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Condiciones de Cobertura Requiere el Uso de CROWNWeb para 2/1/09

Para el 15 de abril del 2008, el Centro para los Servicios de Medicare & Medicaid publico una actualizacién de las
Condiciones de Cobertura para las facilidades renales en el Registro Federal. Estas regulaciones modernizan las
Condiciones de Cobertura de salud y seguridad para las facilidades ESRD de Medicare y actualiza los estandares
de CMS para proveer cuidado seguro y de la mas alta calidad a los pacientes de didlisis. Las regulaciones
revisadas son centradas en el paciente, reflejando mejoramiento en los estandares clinicos, requiere el uso de
tecnologia méas avanzada, y delinea el enmarco para incorporar medidas de cumplimiento visto por la comunidad
cientifica y médica a ser relacionada con la calidad del cuidado provisto a los pacientes de dialisis.

Requerimientos Someter Datos Electréonicos

Las reglas finales requieren la sumisiéon y mantenimiento de los expedientes electrénicos del paciente y proveedor para
todas las facilidades de dialisis en los Estados Unidos (8494.180(h)). Este requerimiento sera efectivo el 1 de febrero del
2009. Para apoyar este mandato, CMS ha anunciado CROWNWeb, una aplicacion de computadora con base en la red
que todas las facilidades de dialisis estan requeridas a utilizar comenzando el 1 de febrero del 2009. El uso del
CROWNWeb para someter los datos el 1 de febrero del 2009 es no es opcional para apoyar las metas de CMS
para el mejoramiento y estimado de la calidad, al igual que para asegurar la prontitud en los procesos y reembolsos.

Datos Generales de CROWNWeb

CMS disefio CROWNWeb para colectar informacion del paciente, medidas mejoramiento de calidad (CPMs), y data de la
facilidad. Este incluye una lista de todas las facilidades ESRD en cada Network, al igual que todos los empleados y
pacientes en cada facilidad. Los pacientes de diélisis son asignados a la facilidad primeramente responsable por su
tratamiento y los datos podran ser transferidos de una facilidad a otra segun sea necesario. Su facilidad creara las
formas CMS-2728 y CMS-2746 utilizando este sistema, y podréd imprimir copias de estas formas para el Seguro Social
sometiendo los datos electronicamente. En adicion, CROWNWeb puede generar reportes que le ayude a mantener su
informacion vigente y asegura que el Seguro Social reciba la informacién necesaria.

Personal de la Facilidad

CROWNWeb contiene un médulo que provee seguimiento al personal de su facilidad y su rol. CMSy el
Networks le provee una responsabilidad al Administrador de la Facilidad (una responsabilidad individual para
mantener los datos en CROWNWeb de su facilidad) autorizacion para afiadir y editar cierta data, y el
administrador de la facilidad podrd modificar esta autorizacion en el persona de la facilidad para acceder ciertos
datos en CROWNWeb. Esta autorizacion también regula que personal puede crear, leer, actualizar, o borrar
informacion, incluyendo médicos y otros personal de la facilidad).

Pacientes

Los pacientes son asignados a la facilidad de didlisis responsable de su tratamiento. Las facilidades
pueden facilmente transferir los pacientes a otras facilidades para cuidado temporero (transient) o por
un evento de emergencia. El personal de la facilidad puede buscar pacientes en la facilidad bajo criterios
especiales. Una vez el paciente es localizado, estos podran ver y editar la informacion y ver una lista de
formas que sean necesarias someter para este paciente.



Hojas 2728 & 2746

El personal de la facilidad podréa crear y someter las formas 2728 & 2746 utilizando un sistema de entrada de
datos en el sistema. Esto incluye el generar un original, al igual que someter o actualizar la informacién de la
Forma 2728. Para ahorrar tiempo, CROWNWeb completara automaticamente la informacion del paciente en la
hoja utilizando la informacion ya existe en el sistema. Si toda la informacién necesaria para someter la
informacién no esta completa, podré salvar la hoja temporalmente hasta obtener los datos adicionales,
continuando luego con el proceso. Una vez el personal entre toda la informacién requerida, podra someter la
2728 a CMS y el Networks electronicamente, al igual que imprimir una hoja para la forma del médico (en tinta
azul), segun es requerido por el Seguro Social.

CROWNWeb también completard automaticamente la informacion del paciente en la hoja 2746 utilizando la
informacioén en la base de datos, y también podra salvar esta informacion para completarla luego. Cuando
somete cualquiera de las hojas, el sistema automaticamente audita la informacion en la 2728 o 2746 para
asegurar que ha completado toda la informacion requerida.

Reportes

CROWNWEeb permite al personal autorizado generar reportes y copias en blanco de formas para su
facilidad. Los siguientes reportes y formas estan disponibles:

e Formas
0 2728 en blanco
0 Instrucciones 2728
0 2746 en blanco
0 Instrucciones 2746
» Reportes de la facilidad
0 Reportes de Facilidad y Personal — permite al personal ver una lista de todas las facilidades y
personal entre sus limites. Facilidades y personal fuera de sus limites se mantendran fuera de
alcance, aunque CROWNWeb muestra informacién general de la facilidad (nombre, horas de
operacion, etc.) para todas las facilidades.
« Expediente del Paciente
o0 Lista de Pacientes — una lista de todos los pacientes en la facilidad, o aquellos entre los
parametros provistos.
« Auditorias

0 Hojas de Auditoria — una lista del personal, pacientes, facilidades, formas 2728 y/o 2746 y cambios en
el tratamiento por facilidad.

0 Reportes Adicionales — una lista de los expedientes nuevos/afiadidos de personal, pacientes, formas
2728, 0 2746 entradas en CROWNWeb por su facilidad.

0 Reportes Borrados — una lista de todo el personal, pacientes, facilidades, formas 2728 & 2746
borradas de CROWNWeb por su facilidad.

Seguridad y Costo

CROWNWeb usa una tecnologia de inscripcién que asegura seguridad, confiabilidad, y seguridad en la
comunicacion electronica consistente con HIPAA y el estatuto de privacidad y regulaciones relacionadas.
CROWNWeb también cumple los criterios de seguridad aplicables incluidos en la politica de CMS Information
Security Acceptable Risk Safeguards (ARS)(http://www.cms.hhs.gov/InformationSecurity/Downloads/ARS.pdf),
la cual contiene un amplio grupo de controles de seguridad por CMS basado en los requerimientos National
Institute of Standards and Technology (NIST).

CMS proveera a las facilidades de dialisis con acceso a CROWNWeb libre de costo una vez la facilidad
cumpla con el proceso de autorizacion y verificacion. Este proceso de verificacion requerird la
identificacién notariada apropiada. Su facilidad puede comenzar este proceso de verificacién
comenzando en Octubre del 2008.



Requerimientos del Sistema

Para acceder a CROWNWeb, la facilidad debe tener una computadora conectada al Internet que cumpla
con los siguientes requerimientos minimos. La mayoria de las computadoras de los Ultimos 4 afios
cumplirdn con estos criterios. Se recomienda una conexién rapida al Internet (DSL, cable).

Minimo

Sugerido

Internet Browser

IE 6.0

IE 6.0 or Later

Operating System

Windows 98 SE2

Windows 2000 or XP

Processor Speed

Pentium (or equivalent) 66
megahertz (MHz)

Pentium 4 (or equivalent) 1.8
gigahertz (GHz) or faster

Available RAM

64 megabytes (MB)

128 megabytes (MB)

Document Viewer

Adobe Acrobat Reader 6

Adobe Acrobat Reader 6+

Internet Connection

56 KBps dial-up

High speed (DSL, cable, or
faster)

La computadora en su facilidad debe cumplir con estos requerimientos para el 1 de febrero del 2009.

Adiestramiento

CMS proveeréa adiestramiento sobre CROWNWeb de dos formas:

Adiestramiento en vivo en una variedad de facilidades a través de los Estados Unidos
Adiestramiento en linea a través de un sistema central las 24 horas los 7 dias de la semana

CMS proveera adiestramiento en linea a no costo para la facilidad. El adiestramiento en CROWNWeb consistird en una
serie de adiestramientos de dos horas aproximadamente. Este adiestramiento cubrird las funciones principales de
CROWNWEeb, y los médulos disponibles. Los adiestramientos son libres de costo, pero no cubren los costos de
transportacion. CMS recomienda los adiestramientos en vivo, y ha creado esto adiestramientos disponibles para

aquellos que prefieran este tipo de adiestramiento.

Los adiestramientos estan programados para comenzar en Diciembre del 2008hasta Marzo del 2009. CMS

proveerd mas informacion de fechas y localizaciones seguin se hayan confirmado.

Fechas importantes
Fechas para recordar:

30 de junio del 2008 — Contactar CRAFT@nw?7.esrd.net con preguntas relacionado alos
requerimientos minimos para CROWNWeb.

Octubre-Diciembre 2008 — Comienza el proceso de registro de CROWNWeb para su facilidad.

Diciembre 2008—Marzo 2009 - Participar adiestramientos sobre CROWNWeb.

1 de febrero del 2009 — Comienzo sumision datos electrénicos via CROWNWeb.

¢Necesita Mas Informaciéon?

Si tiene alguna pregunta sobre CROWNWeb, por favor contacte el equipo CROWNWeb via correo electrénico

al CRAFT@nw?7.esrd.net.




Lista de Cotejo Requerimientos Minimos

La siguiente lista de cotejo le ayudara a verificar que su sistema de computadora cumpla con los
requerimientos minimos del CROWNWeb. Si quiere mas detalles sobre los requerimientos, favor de contactar
el equipo CROWNWeb al CRAFT@NW?7.esrd.net.

Por Favor Note: Si el equipo de CROWNWeb no recibe comunicacién de su facilidad para el 30 de junio del
2008, su facilidad sera anotada su facilidad como en cumplimiento con el sistema y sin problema para el 1 de
febrero del 2009.

Lista de Cotejo

Los requerimientos minimos para CROWNWeb son:

Articulo Requerimiento Minimo
Acceso rapido al Internet 56KBps dial-up (DSL, Cable or faster recommended)
Browser version IE 6.0 minimum (IE 6.0 or higher recommended)

Operating System Windows 98 SE2 minimum (Windows 2000 or XP recommended)

Processor Speed 66 MHz Pentium (or equivalent) processor minimum
(1.8 GHz or greater Pentium 4 or equivalent processor recommended)

Random Access Memory (RAM) 64 MB for Win98 SE2 (128 MB or more recommended)



